Co-design av smartphoneapplikation 1 anvandningsmiljo

Information om deltagande i studien Co-design av
smartphoneapplikation i anvandningsmiljo

Tack for att du deltar 1 forskningsprojektet Co-design av smartphoneapplikation 1 anvindningsmiljo.
I det hir dokumentet far du information om studien och om vad det imnebir att delta.

Studien
I takt med att vart samhille digitaliseras blir anvindbarhet en allt viktigare fraga.
Studien syfte ir att utforska metoder for hur applikationer for smartphones, s.k. ”appar”, kan

designas och utvecklas pa ett effektivt sitt som genererar sa anviandbara appar som majligt. Vi
fokuserar ocksa pa hur appar kan hjilpa dig att hitta ritt pa sjukhuset.

Forskningshuvudman ér Karlstads universitet.

Hur gar studien till?

Studien genomfors genom att du utifran en kallelse ska, med stod av en ”vigvisningsapplikation”,
forsoka ta dig fram till den anvisade destinationen 1kallelsen. ”Vigvisningsapplikationen” finns 1 den
smartphone du tilldelas vid sessionens start. Du tilldelas ocksa ett headset genom vilket du kommer
kunna kommunicera med sessionsledaren. Telefonen kinner av var du befinner dig 1 byggnaden
genom telefonens kamera. Kameran filmar det du riktar den mot. Genom telefonen kommer du
guidas fram genom byggnaden. Under tiden kommer du ges mojlighet att ge synpunkter pa
applikationen och den omgivande miljon. Nir du nétt destinationen kommer du fi besvara nagra
fragor om applikationen genom en muntlig intervju eller en skriftlig enkit. Direfter kommer du fi
anvanda applikationen igen.

Deltagandet beriknas ta cirka 45 minuter.

Du kan nir som helst avbryta din medverkan 1 studien utan att uppge anledning.

Deltagandet ar frivilligt
Ditt deltagande ir frivilligt och du kan nir som helst vilja att aterkalla ditt skrifthiga samtycke utan att
ange orsak. Detta paverkar dock mte den behandling av data som skett innan aterkallandet.

Om du vill avbryta ditt deltagande ska du kontakta de ansvariga for studien (se nedan).

Hantering av data och sekretess
Data som samlas in under ditt deltagande 1 studien ér:

e En skirminspelning som fangar det som syns pa skiirmen av den smartphone du blir tilldelad
under studien, det kameran filmar, det du trycker pa samt det du skriver.

e En judupptagning under tiden som sessionen pagar. Detta mnebir att din rost kan komma att
spelas 1n.

e Enintervju eller en enkiit gillande dina asikter om applikationen och metoden.

Personuppgifterna behandlas enligt ditt informerade samtycke. Insamlade data fran din medverkan
1 studien kommer behandlas péa ett sadant sitt att inga obehoriga kan ta del av dem. For att
forbipasserande som fingas av skirminspelningen imnte ska kunna identifieras ir kameralinsen
forsedd med ett filter som gor kamerabilden suddig.

Data kommer bevaras1 10 ar fran det att forskningsprojektet har avslutats for att sedan gallras.
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Karlstads  umversitet  dr  forskningshuvudman  och  personuppgiftsansvarig.  Enligt
dataskyddsforordningen GDPR (General Data Protection Regulation), har du ritt att gratis fa ta del
av samtliga uppgifter om dig som hanteras och vid behov fa eventuella fel rittade. Du har dven ritt
att begira radering, begrinsning eller att invinda mot behandling av personuppgifter. Om du vill ta
del av uppgifterna ska du kontakta Linda Bergkvist inda.bergkvist@kau.se.

Det kommer dven finnas en maojlighet att inge klagomal till Datainspektionen. Kontaktuppgifter till
dataskyddsombudet pa Karlstads unmversitet dr dpo@kau.se, telefon: 054-700 10 00.

Ansvariga for studien
Linda Bergkvist, lektor Karlstads umversitet, linda.bergkvist@kau.se

Malin Wik, doktorand Karlstads universitet, malin.wik@kau.se

DigitalWell och DigitalWell Research

Studien Co-design av smartphoneapplikation 1 anvandningsmifjo ar en del av projektet DigitalWell
Research och kopplat till caset “Att hitta ritt” 1 systerprojektet DigitalWell. DigitalWell ar en EU-
finansierad satsning som tar sig an utmaningar fran den offentliga sektorn 1 Virmland och Dalarna.

Det gemensamma malet dr att skapa en innovationsmiljo dér forskning, niaringshv och det offentliga
kan arbeta tillsammans for att skapa nya digitala vilfardstianster. Prioriterat inom DigitalWell
Research ar ginster kopplade tll skola, vard och omsorg. Inom Karlstads umversitet omfattar
projektet verksamheterna datavetenskap, matematik, CTF (Centrum for gansteforskning) och
omvardnad.

Caset “Att hitta ritt” har sin bakgrund 1 att Region Viarmland sett ett behov baserat pi att patienter
och anhoriga upplever att det dr svartatt hitta inne pa Centralsjukhuset 1 Karlstad (CSK) och andra,
liknande enheter 1 linet. Lis mer om caset pa www.digitalwell.eu,
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